
proper application of the controls and procedures established in the Program.
• A corporate commitment—across all hierarchical levels—to ethical and transparent 
conduct under a philosophy of zero tolerance for acts contrary to corporate principles.
• Integration with the Company’s Code of Ethics and Whistleblower Protection Policy.

Commitments When Doing Business with TRONEX

By establishing or maintaining a commercial relationship with TRONEX, counterparties agree 
to:

• Provide truthful and complete information when registering or updating their data.
• Provide information regarding the shareholding structure and the natural-person final 
beneficiaries holding a participation equal to or greater than 5%, as applicable.
• Declare whether they are Politically Exposed Persons (PEPs), or whether their legal 
representative(s), members of the board of directors, shareholders with a participation equal 
to or greater than 5%, or final beneficiaries—where applicable—hold such status.
• Accept the Due Diligence procedures carried out by TRONEX, which include 
verification of the information provided and consultation of binding and restrictive lists for 
natural or legal persons identified in the onboarding or information update process.
• Accept that the Company may, at any time, request additional information or 
clarifications regarding the data provided.
• Comply with the aforementioned guidelines, understanding that failure to do so may 
lead to consequences under applicable regulations.

Additional Information:

The Compliance Officer designated as responsible for SAGRILAFT and PTEE—supported 
by the Legal Representative—is Mr. CAMILO ANDRÉS ARANGO GIRALDO, who will 
address requests and concerns at: oficialcumplimiento@tronex.com.

Additionally, TRONEX has an ETHICS LINE (lineaetica@tronex.com), through which you 
may confidentially report any incident related to the Company or any of its employees 
concerning conflicts of interest, corruption, transnational bribery, or, in general, any incident, 
red flag, or improper conduct contrary to the aforementioned policies.

The information and data communicated to the Compliance Officer under these policies will 
be processed in accordance with Law 1581 of 2012, pursuant to the exception set forth in 
Article 2, paragraph (b).

We count on your commitment to jointly prevent the risks of Money Laundering, Terrorism 
Financing, Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction, Corruption, and 
Transnational Bribery.

REGULATORY COMPLIANCE IN ACTION!

intereses, corrupción, soborno trasnacional, y en general, cualquier hecho, señal de alerta o 
conducta indelicada y contraria a los lineamientos de las Políticas mencionadas.

• La información y datos que con ocasión de estás políticas sean comunicadas al Oficial 
de Cumplimiento tendrán el tratamiento establecido en la Ley 1581 de 2012, teniendo como 
finalidad la excepción de su artículo 2, literal b.

¡Contamos con tu compromiso, para prevenir juntos el riesgo de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo, Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción 
Masiva, de la Corrupción y el Soborno Trasnacional!

¡CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN ACCIÓN!

DIVULGACIÓN SISTEMAS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE TRONEX S.A.S. 
(TRONEX)

Estimadas contrapartes:

Para TRONEX es muy importante que sus partes interesadas conozcan que la Compañía da 
cumplimiento a las disposiciones normativas emanadas por el Gobierno Nacional, la 
Superintendencia de Sociedades, y la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 
respectivamente, para prevenir el Lavado de Activos, la Financiación del Terrorismo y la 
Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva (LA/FT/FPADM), la 
Corrupción y el Soborno Transnacional (C/ST), por lo cual ha implementado los siguientes 
sistemas:

 El Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo Integral de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo, y Financiación de la Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva (SAGRILAFT), aplicable para el componente del sector real. 
           El Sistema de Administración de Riesgo de Lavado de Activos Financiación del 
Terrorismo y Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva 
(SARLAFT 2.0.), aplicable para el componente del sector de vigilancia y la seguridad 
privada. 

Dichos Sistemas cuentan con:

• Identificación, Medición, Evaluación, Monitoreo y Control de señales que representan 
riesgos de LA/FT/FPADM.
• Evaluación de controles asociados a los riesgos de LA/FT/FPADM.
• Un proceso de Debida Diligencia y Conocimiento de Contrapartes.
• Definición de la forma en que se debe realizar el reporte de información a las 
autoridades competentes (como la UIAF, Fiscalía, y Superintendencia de Sociedades).
• Confidencialidad del denunciante.
• Divulgación de la información y capacitación a las contrapartes.
• Canales de reporte.

 El Programa de Transparencia y Ética Empresarial (PTEE), aplicable de manera 
transversal a nuestra Organización.

Dicho Programa cuenta con:

• Alcance a los miembros de la Asamblea de Accionistas, Administradores, 
Colaboradores, Clientes, Contratistas, Proveedores y Acreedores de la Compañía, e 
involucra también al Revisor Fiscal y al Oficial de Cumplimiento.

• Compromiso de los Accionistas, Administradores y Colaboradores para cumplir 
estrictamente las políticas y procedimientos del Programa, y a aplicar las normas que rigen 
el control y prevención de actividades relacionadas con la C/ST.
• Las partes vinculadas deben abstenerse de anteponer las metas comerciales a la 
debida aplicación de los controles y procedimientos establecidos en el Programa.
• El Programa busca declarar el compromiso de todos los niveles jerárquicos con un 
actuar ético y transparente, y una filosofía de cero tolerancias con actos que contraríen los 
principios corporativos.
• Se integra con el Código de Ética y la Política de Protección al Denunciante de la 
Compañía.

Por lo anterior, los invitamos a tener en cuenta los compromisos que adquieres al 
relacionarte con TRONEX, a saber:

- Entregar información verídica y completa al momento de registrarte o actualizar 
información.
- Suministrar información sobre la composición accionaria y de los beneficiarios finales 
personas naturales que posean una participación accionaria igual o superior al 5%, según 
aplique.
- Manifestar si eres una Persona Expuesta Políticamente (PEP), o si tu representante 
legal (principal y/o suplente(s), miembros de junta directiva, accionistas con una 
participación igual o superior al 5%, o beneficiarios finales, según el caso, ostentan tal 
calidad.
- Aceptar los procedimientos de Debida Diligencia que realiza TRONEX, en los cuales 
se verifica la información suministrada y se realiza la consulta en listas restrictivas y 
vinculantes de las personas naturales y jurídicas relacionadas en el formato de vinculación o 
actualización de información.
- Aceptar que en cualquier momento la Compañía podrá requerir o solicitar alguna 
aclaración sobre la información entregada. 
- Dar cumplimiento de los lineamientos mencionados anteriormente, entendiendo que 
no hacerlo puede traer consecuencias según la normatividad aplicable.

Adicionalmente, ten presente la siguiente información:

• El Oficial de Cumplimiento designado como responsable del SAGRILAFT y PTEE, 
apoyado en el Representante Legal, es el señor CAMILO ANDRÉS ARANGO GIRALDO, 
quien atenderá las solicitudes e inquietudes en el correo electrónico: 
oficialcumplimiento@tronex.com.
 
• En igual sentido, TRONEX cuenta con una LÍNEA ÉTICA (lineaetica@tronex.com), 
a través de la cual podrá denunciar de manera confidencial, cualquier hecho que tenga 
relación con la Compañía o un colaborador nuestro, relacionado con un conflicto de 

DISCLOSURE OF TRONEX S.A.S. (TRONEX) REGULATORY COMPLIANCE SYSTEMS

Dear Counterparties:

It is of utmost importance to TRONEX that its stakeholders are aware that the Company 
complies with the regulatory provisions issued by the National Government, the 
Superintendence of Companies (Supersociedades), and the Superintendency of Private 
Security and Surveillance (SuperVigilancia), aimed at preventing Money Laundering, 
Terrorism Financing, and Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction 
(ML/TF/FPWMD), as well as Corruption and Transnational Bribery (C/TB). Accordingly, the 
Company has implemented the following systems:

     The Self-Control and Comprehensive Risk Management System for Money 
Laundering, Terrorism Financing, and Financing of the Proliferation of Weapons of 
Mass Destruction (SAGRILAFT). Applicable to the Company’s activities in the real 
sector.

         The System for the Administration of Money Laundering, Terrorism Financing, 
and Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction Risk (SARLAFT 
2.0). Applicable to the Company’s private security and surveillance operations.

These Systems include:

• Identification, measurement, assessment, monitoring, and control of signals 
associated with ML/TF/FPWMD risks.
• Evaluation of controls related to ML/TF/FPWMD risks.
• A Due Diligence and Counterparty Knowledge process.
• Definition of procedures for reporting information to the competent authorities (such as 
the UIAF, the Office of the Attorney General, and Supersociedades).
• Guarantee of whistleblower confidentiality.
• Disclosure of information and training to counterparties.
• Established reporting channels.

The Business Transparency and Ethics Program (PTEE), applicable throughout our 
Organization
This Program includes:

• A scope that extends to members of the Shareholders’ Assembly, Administrators, 
Employees, Clients, Contractors, Suppliers, and Creditors of the Company, and also involves 
the Statutory Auditor (Revisor Fiscal) and the Compliance Officer.
• A commitment by Shareholders, Administrators, and Employees to strictly comply with 
the Program’s policies and procedures, and to observe the rules for preventing and 
controlling activities involving C/TB.
• A duty for related parties to refrain from prioritizing commercial objectives over the 



proper application of the controls and procedures established in the Program.
• A corporate commitment—across all hierarchical levels—to ethical and transparent 
conduct under a philosophy of zero tolerance for acts contrary to corporate principles.
• Integration with the Company’s Code of Ethics and Whistleblower Protection Policy.

Commitments When Doing Business with TRONEX

By establishing or maintaining a commercial relationship with TRONEX, counterparties agree 
to:

• Provide truthful and complete information when registering or updating their data.
• Provide information regarding the shareholding structure and the natural-person final 
beneficiaries holding a participation equal to or greater than 5%, as applicable.
• Declare whether they are Politically Exposed Persons (PEPs), or whether their legal 
representative(s), members of the board of directors, shareholders with a participation equal 
to or greater than 5%, or final beneficiaries—where applicable—hold such status.
• Accept the Due Diligence procedures carried out by TRONEX, which include 
verification of the information provided and consultation of binding and restrictive lists for 
natural or legal persons identified in the onboarding or information update process.
• Accept that the Company may, at any time, request additional information or 
clarifications regarding the data provided.
• Comply with the aforementioned guidelines, understanding that failure to do so may 
lead to consequences under applicable regulations.

Additional Information:

The Compliance Officer designated as responsible for SAGRILAFT and PTEE—supported 
by the Legal Representative—is Mr. CAMILO ANDRÉS ARANGO GIRALDO, who will 
address requests and concerns at: oficialcumplimiento@tronex.com.

Additionally, TRONEX has an ETHICS LINE (lineaetica@tronex.com), through which you 
may confidentially report any incident related to the Company or any of its employees 
concerning conflicts of interest, corruption, transnational bribery, or, in general, any incident, 
red flag, or improper conduct contrary to the aforementioned policies.

The information and data communicated to the Compliance Officer under these policies will 
be processed in accordance with Law 1581 of 2012, pursuant to the exception set forth in 
Article 2, paragraph (b).

We count on your commitment to jointly prevent the risks of Money Laundering, Terrorism 
Financing, Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction, Corruption, and 
Transnational Bribery.

REGULATORY COMPLIANCE IN ACTION!
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(ML/TF/FPWMD), as well as Corruption and Transnational Bribery (C/TB). Accordingly, the 
Company has implemented the following systems:

     The Self-Control and Comprehensive Risk Management System for Money 
Laundering, Terrorism Financing, and Financing of the Proliferation of Weapons of 
Mass Destruction (SAGRILAFT). Applicable to the Company’s activities in the real 
sector.

         The System for the Administration of Money Laundering, Terrorism Financing, 
and Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction Risk (SARLAFT 
2.0). Applicable to the Company’s private security and surveillance operations.

These Systems include:

• Identification, measurement, assessment, monitoring, and control of signals 
associated with ML/TF/FPWMD risks.
• Evaluation of controls related to ML/TF/FPWMD risks.
• A Due Diligence and Counterparty Knowledge process.
• Definition of procedures for reporting information to the competent authorities (such as 
the UIAF, the Office of the Attorney General, and Supersociedades).
• Guarantee of whistleblower confidentiality.
• Disclosure of information and training to counterparties.
• Established reporting channels.

The Business Transparency and Ethics Program (PTEE), applicable throughout our 
Organization
This Program includes:

• A scope that extends to members of the Shareholders’ Assembly, Administrators, 
Employees, Clients, Contractors, Suppliers, and Creditors of the Company, and also involves 
the Statutory Auditor (Revisor Fiscal) and the Compliance Officer.
• A commitment by Shareholders, Administrators, and Employees to strictly comply with 
the Program’s policies and procedures, and to observe the rules for preventing and 
controlling activities involving C/TB.
• A duty for related parties to refrain from prioritizing commercial objectives over the 



proper application of the controls and procedures established in the Program.
• A corporate commitment—across all hierarchical levels—to ethical and transparent 
conduct under a philosophy of zero tolerance for acts contrary to corporate principles.
• Integration with the Company’s Code of Ethics and Whistleblower Protection Policy.

Commitments When Doing Business with TRONEX

By establishing or maintaining a commercial relationship with TRONEX, counterparties agree 
to:

• Provide truthful and complete information when registering or updating their data.
• Provide information regarding the shareholding structure and the natural-person final 
beneficiaries holding a participation equal to or greater than 5%, as applicable.
• Declare whether they are Politically Exposed Persons (PEPs), or whether their legal 
representative(s), members of the board of directors, shareholders with a participation equal 
to or greater than 5%, or final beneficiaries—where applicable—hold such status.
• Accept the Due Diligence procedures carried out by TRONEX, which include 
verification of the information provided and consultation of binding and restrictive lists for 
natural or legal persons identified in the onboarding or information update process.
• Accept that the Company may, at any time, request additional information or 
clarifications regarding the data provided.
• Comply with the aforementioned guidelines, understanding that failure to do so may 
lead to consequences under applicable regulations.

Additional Information:

The Compliance Officer designated as responsible for SAGRILAFT and PTEE—supported 
by the Legal Representative—is Mr. CAMILO ANDRÉS ARANGO GIRALDO, who will 
address requests and concerns at: oficialcumplimiento@tronex.com.

Additionally, TRONEX has an ETHICS LINE (lineaetica@tronex.com), through which you 
may confidentially report any incident related to the Company or any of its employees 
concerning conflicts of interest, corruption, transnational bribery, or, in general, any incident, 
red flag, or improper conduct contrary to the aforementioned policies.

The information and data communicated to the Compliance Officer under these policies will 
be processed in accordance with Law 1581 of 2012, pursuant to the exception set forth in 
Article 2, paragraph (b).

We count on your commitment to jointly prevent the risks of Money Laundering, Terrorism 
Financing, Financing of the Proliferation of Weapons of Mass Destruction, Corruption, and 
Transnational Bribery.

REGULATORY COMPLIANCE IN ACTION!

intereses, corrupción, soborno trasnacional, y en general, cualquier hecho, señal de alerta o 
conducta indelicada y contraria a los lineamientos de las Políticas mencionadas.

• La información y datos que con ocasión de estás políticas sean comunicadas al Oficial 
de Cumplimiento tendrán el tratamiento establecido en la Ley 1581 de 2012, teniendo como 
finalidad la excepción de su artículo 2, literal b.

¡Contamos con tu compromiso, para prevenir juntos el riesgo de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo, Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción 
Masiva, de la Corrupción y el Soborno Trasnacional!

¡CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN ACCIÓN!

DIVULGACIÓN SISTEMAS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE TRONEX S.A.S. 
(TRONEX)

Estimadas contrapartes:

Para TRONEX es muy importante que sus partes interesadas conozcan que la Compañía da 
cumplimiento a las disposiciones normativas emanadas por el Gobierno Nacional, la 
Superintendencia de Sociedades, y la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 
respectivamente, para prevenir el Lavado de Activos, la Financiación del Terrorismo y la 
Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva (LA/FT/FPADM), la 
Corrupción y el Soborno Transnacional (C/ST), por lo cual ha implementado los siguientes 
sistemas:

 El Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo Integral de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo, y Financiación de la Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva (SAGRILAFT), aplicable para el componente del sector real. 
           El Sistema de Administración de Riesgo de Lavado de Activos Financiación del 
Terrorismo y Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva 
(SARLAFT 2.0.), aplicable para el componente del sector de vigilancia y la seguridad 
privada. 

Dichos Sistemas cuentan con:

• Identificación, Medición, Evaluación, Monitoreo y Control de señales que representan 
riesgos de LA/FT/FPADM.
• Evaluación de controles asociados a los riesgos de LA/FT/FPADM.
• Un proceso de Debida Diligencia y Conocimiento de Contrapartes.
• Definición de la forma en que se debe realizar el reporte de información a las 
autoridades competentes (como la UIAF, Fiscalía, y Superintendencia de Sociedades).
• Confidencialidad del denunciante.
• Divulgación de la información y capacitación a las contrapartes.
• Canales de reporte.

 El Programa de Transparencia y Ética Empresarial (PTEE), aplicable de manera 
transversal a nuestra Organización.

Dicho Programa cuenta con:

• Alcance a los miembros de la Asamblea de Accionistas, Administradores, 
Colaboradores, Clientes, Contratistas, Proveedores y Acreedores de la Compañía, e 
involucra también al Revisor Fiscal y al Oficial de Cumplimiento.

• Compromiso de los Accionistas, Administradores y Colaboradores para cumplir 
estrictamente las políticas y procedimientos del Programa, y a aplicar las normas que rigen 
el control y prevención de actividades relacionadas con la C/ST.
• Las partes vinculadas deben abstenerse de anteponer las metas comerciales a la 
debida aplicación de los controles y procedimientos establecidos en el Programa.
• El Programa busca declarar el compromiso de todos los niveles jerárquicos con un 
actuar ético y transparente, y una filosofía de cero tolerancias con actos que contraríen los 
principios corporativos.
• Se integra con el Código de Ética y la Política de Protección al Denunciante de la 
Compañía.

Por lo anterior, los invitamos a tener en cuenta los compromisos que adquieres al 
relacionarte con TRONEX, a saber:

- Entregar información verídica y completa al momento de registrarte o actualizar 
información.
- Suministrar información sobre la composición accionaria y de los beneficiarios finales 
personas naturales que posean una participación accionaria igual o superior al 5%, según 
aplique.
- Manifestar si eres una Persona Expuesta Políticamente (PEP), o si tu representante 
legal (principal y/o suplente(s), miembros de junta directiva, accionistas con una 
participación igual o superior al 5%, o beneficiarios finales, según el caso, ostentan tal 
calidad.
- Aceptar los procedimientos de Debida Diligencia que realiza TRONEX, en los cuales 
se verifica la información suministrada y se realiza la consulta en listas restrictivas y 
vinculantes de las personas naturales y jurídicas relacionadas en el formato de vinculación o 
actualización de información.
- Aceptar que en cualquier momento la Compañía podrá requerir o solicitar alguna 
aclaración sobre la información entregada. 
- Dar cumplimiento de los lineamientos mencionados anteriormente, entendiendo que 
no hacerlo puede traer consecuencias según la normatividad aplicable.

Adicionalmente, ten presente la siguiente información:

• El Oficial de Cumplimiento designado como responsable del SAGRILAFT y PTEE, 
apoyado en el Representante Legal, es el señor CAMILO ANDRÉS ARANGO GIRALDO, 
quien atenderá las solicitudes e inquietudes en el correo electrónico: 
oficialcumplimiento@tronex.com.
 
• En igual sentido, TRONEX cuenta con una LÍNEA ÉTICA (lineaetica@tronex.com), 
a través de la cual podrá denunciar de manera confidencial, cualquier hecho que tenga 
relación con la Compañía o un colaborador nuestro, relacionado con un conflicto de 
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